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Observagdes

A proposta final de QUAR 2017 atende, genericamente, as sugestdes e
consideragdes remetidas pela SGEC, embora em alguns casos se tenha
optado por delinear metas menos ambiciosas, mantendo os valores criticos.
Recordou-se que resultados iguais ou superiores aos valores criticos deveréo
ser devidamente justificados em Relatério de Autoavaliagdo.

Parecer Prévio Final
O modelo utilizado é o adequado v v
Os objetivos estratégicos estdo alinhados com as
politicas e orientagdes definidas pela tutela (carta v v
de missao/ plano estratégico/ missao/ atribuigdes)
&8 popderac;ég 2 d.os BTG qualndaﬁe. O Parametro Eficacia apresenta um peso de 50%, mas é necessario, também,
eficacia e eficiéncia sdo adequados a misséo do il o . . v
servigo atribuir peso aos parametros Eficiéncia e Qualidade;
Os objetivos operacionais estéo alinhados com os J J
objetivos estratégicos e estdo bem definidos
Os indicadores sdo adequados aos objetivos que
pretendem medir e consentaneos com os v v
resultados a alcangar
A Meta é o ponto médio do intervalo de cumprimento. Para todos os valores
. . dentro do Intervalo de Cumprimento, a taxa de realizagdo é sempre 100%. O
As metas e tolerancias estdo bem definidas e $80 |vajor Critico (VC) é um referencial de exceléncia, com taxa de realizagéo N
coerentes com o histrico do servico associada de 125%, por convengao do CCAS. O VC deve ser tal que sejam
possiveis resultados entre o intervalo de cumprimento e o VC que
correspondem a taxas de realizagio entre 100% e 125%. Nos indicadores 1, 2,
3, 5 e 6, tratando-se de dados que s6 tomam valores inteiros, os VC deveréo -
ser tais que permitam resultados com taxas de realizagio entre 100% e 125%.
Os valores criticos mais exigentes e distintos das [ASSim, mantendo os intervalos de cumprimento, os VC devem ser revistos J
metas e, assim, apropriados para valores superiores. Por exemplo VC Ind1 = 6; VC ind.2 = 5, VC ind.3 =5;
VC ind.5 =4; VC ind.6 =5.
As fontes de verificagéio estéo descritas e afiguram
se apropriadas para permitir evidenciar os v v
resultados obtidos.
Nos mapas de recursos humanos e de recursos financeiros, deverdo constar o
Dados RH e RF numero de recursos humanos planeado, conforme mapa de pessoal, e o N

montante de recursos financeiros planeado, conforme orgamento aprovado, e
em consonéncia com o plano de atividades.
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Ministério da Educacdo
Diregao-Geral da Educagao

Missdo  Assegurar a concretizagdo das politicas relativas & componente pedagégica e didatica da educagio pré-escolar, dos ensinos basico e secundério e da educagio extra-escolar.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE1 Assegurar o desenvolvimento cumicular na educagio pré-escolar e nos ensinos basico e secundario
OE2 Reforgar o apoio as escolas na gestdo dos curriculos, no sentido da melhoria dos resultados das aprendizagens dos alunos
OE3 Estruturar os servigos da DGE no sentido de responder adequadamente as atribuigBes que lhe estio acometidas

Resultado Resultado Resultado Resultado Resultado Taxa o } ’
Classificacao Desvio

Objetivos operacionais / indicadores 2013 2014 2015 2016 Meta 2017 Toleréancia Valor critico 2017 realizacio

60% Eficacia

50%  Of1. Assegurar o desenvolvimento curricular na educagéo pré-escolar, e nos ensinos basico e secundério (OE1)

60% |.1. Numero de propostas legislativas submetidas a tutela 2 2 1 5
1.2. Numero de referenciais de educacgao para a cidadania
e concluidos 2 . i o

25%  02. Coordenar e apoiar o processo de elaboracdo das aprendizagens essenciais do curriculo nacional (OE1)

50%  1.3. N.° de documentos/orientagdes curriculares propostos na 1 1 4
50% L::s:;erzzr:t:sg;n; :i: unidades organicas mobilizadas em i 40% 10% 63%
25%  03. Dinamizar programas e medidas de promogéio da Incius8@o e do sucesso educativo (OE2)

100% 1.5. Numero de encontros, a nivel nacional ou regional, il 5 2 1

promovidos pela DGE

| o | Taxa - = ’
Resultado Resultado Resultado Resultado Tolstancia Valor eritico Resultado Classificacdo DeES

Objetivos operacionais / indicadores 2013 2014 2015 2016 Meta 2017 2017 realizacdo

20% Eficléncia

50%  O4. Melhorar a gestéo dos recursos existentes, de forma a mefhorar o desempenho da DGE (OE3)

100% 1.6. Numero de unidades org&nicas com procedimentos 2 3 0 5
integrados no Manual de Procedimentos

50%  O5. Promover a qualidade da oferta educativa (OE2)

I.7. Percentagem de formandos certificados em agdes de 65% 67% 29% 88%

105% formag&o acreditadas



. S e Resultado Resultado Resultado Resultado T - Resuitado Taxa
Objetivos operacionais / ind S ificaca i
jeti peracionais / indicadore: 2013 2014 2015 2016 Meta 2017 Tolerancia Valor critico 2017 realizagdo Classificacdo  Desvio
20% Qualidade
100% 06. Assegurar a satisfacdo-dos utilizadores dos servigos prestados pela DGE (OE2)
1.8. Grau médio de satisfagio dos participantes em iniciativas
0,
50% de formagao creditada promovidas pela DGE (escala de 1 a 4) 26 27 0.1 35
50% L;) Grau médio global de satisfagio de clientes (escala de 1 a 26 27 0.1 35

Notas: (caracterizago dos objetivos/indicadores, por exemplo férmulas de calculo dos indicadores, etc..)

Objetivos mais relevantes: S&o considerados objetivos mais relevantes aqueles que, ordenando os pesos na avaliagao final por ordem decrescente, somem mais de 50% e que no total contabilizem pelo menos metade do total dos

objetivo.
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Recursos humanos ‘ Pontos Planeado Pontuagao planeada Executado Pontuagdo executada Desvio

Dirigentes - Diregao superior 20 60
Dirigentes - Direg&o intermédia e chefes de equipa 16 192
Técnico superior - {(inclui Especialistas de informéticé) 12 1596
Coordenador Técnico - (inclui Chefes Fie Secgao) 9 0
Assistente técnico - (inclui Técnicos de informatica) 8 216
Assistente Operacional 5 20 )
Total ' , 0 2084 ‘
Recursos financeiros (euros) Planeado Executado Desvio
Orgamento de funcionamento " 8 875 527 V ‘
Despesas c/Pessoal ' 758 353
Aquisigdes de Bens e Servigos 6 102 009
QOutras despesas correntes . 2015165
Investimento 527 354

Outros valores

Total (OF+Investimento+Outros) ) 9 462 881
Graficos RH e RF 1 ' )
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Graficos Resultados
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Taxa de realizagao dos indicadores
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